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Digitalisoidaan Sujuvoitetaan Otetaan Parannetaan
julkiset palvelut saadoksia kdyttoon johtamista ja
kokeilukulttuuri toimeenpanoa
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Digi-periaatteet

Prosessit
digitalisoidaan

Digitalisoi-
daan julkiset
palvelut

Tiedon
hyodyntaminen
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Karkihanke: Digitalisoidaan julkiset palvelut

Priorisoinnin
kriteerit ja
ensimmaisten
hankkeiden
valinta.
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AIKATAULUSS \
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Digitalisoinnin
periaatteet
hyvaksytty.
Valittu loput
hankkeet.

ETENEE
AIKATAULUSSA Hallinnonalojen

ja kuntien

prosessien
digitalisointity®
kaynnistynyt.
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PAATOIMENPITEET:

1. Luodaan kaikkia julkisia palveluita koskevat
digitalisoinnin periaatteet

2. Hallinnonalojen ja kuntien sitouttaminen hallinnon
sisdisten prosessien uudistamiseen.
Erillisrahoitettavat hankkeet, joissa priorisoidaan
kehittdmisessa tuottavuushyddyltadan suurimpia
hankkeita.

3. Yhden luukun palvelumalli ja
tiedonhallintalainsaadanto

Tiedonhallintalaki Tiedonhallintalaki
HE eduskunta voimaan.
Yhden luukun
palvelumalli
kaynnistyy.




Tuottavuusloikat

e Poistetaan turha

Deletisaatio + Keskitytaan oleelliseen
: : « Automaattinen
Automatisaatio | Koneelta koneelle
C : * ltsepalvelu
Digitalisaatio - Ihmiselta koneelle

lhmisen suorittama
palvelu

Manuaalista tyota
Ihmiselta ihmiselle
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Asiointi digitalisaation jalkeen

Asiointitarve
A

Poistetut
— turhat
asioinnit

- Automatisoidut
I prosessit
Kaikki _

asiointi —
- Sahkodinen
asiointi

_J Perinteinen
| asiointi

>
Aika
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Digitalisoinnin periaatteet

Kehitamme palvelut asiakaslahtdisesti.

Poistamme turhan asioinnin.

Rakennamme helppokayttdisia ja turvallisia palveluita.
Tuotamme asiakkaalle hybtya nopeasti.

Palvelemme my6s hairidtilanteissa.

Pyydamme uutta tietoa vain kerran.

Hyddynnamme jo olemassa olevia julkisia ja yksityisia sahkoisia palveluita.

Avaamme tiedon ja rajapinnat yrityksille ja kansalaisille.
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Avoin sidosryhmatyd: https://www.innokyla.fi/web/tyotila2001351 VALTIOVARAINMINISTERIG 7

Nimedmme palvelulle ja sen toteutukselle omistajan. Y




SELVITYSTYO

Valtiokonttorin
tehtéviksi selvitys:
Milla konkreettisilla

toimenpiteilla
valtion virastojen
ja laitosten
tuottavuutta ja
vaikuttavuutta
parannetaan.

Lopputulos:

 Virastokohtaiset | Kehitysideoiden: 3 4

haastattelut « Arviointi konkreettista

48*4 h » Analysointi toimenpide-
- Jatkojalostaminen kokonaisuutta

Paatokset
toimeksi




. bo . _ = -~ ’
o0 T3 02
“a O > O 'O J Q4
L) (o) Va0 i W+ T4 O o
% o ) 007/ 1R
R o} 0000100/ 2,
o~ (RO TR SR

KEHITYSEHDOTUSTEN
7 AIHEALUETTA

Bl ralveluketjut selkeimmiksi B 0Osaaminen ja resurssit joustavammin kayttoon
Ed Tieto saataville ja hydtykayttoon B Hallinto ketterammaksi
B} Asioiden kisittely sujuvammaksi Ed Tukea muutokseen yhteisista hankkeista

B} viranomaisten yhteistyo ja palveluista

ja vastuut asiakkaan eduksi
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"Iso kuva’

Kanta-

Terveydenhuollon arkisto
Sosiaalihuollon arkisto
Reseptikeskus
Tiedonhallintapalvelu

K
|

Asiakas- ja
potilastietojarjestelmat

Itse-

hallinto
alueet

/

Sidoshankkeet mm.
UNA & Apotti

Itse-
hallinto
alueet

palvelut

Omakanta

Avoimet rajapinnat ja integraatioratkaisut,kansallinen palveluvayla

Omahoidon ja sahkoisen
asioinnin
yhteiset palvelut
Hyvinvointitarkastus
ltsehoitosuunnitelma |11
Hyvinvointivalmennus
Oirearviot/ hyvinvoinninarviot
Hyvinvointisuunnitelma
Tietamyskanta

Ajanvaraus- ja palvelunhallinta

*
Kansallinen yhteisty®
valmisteilla

Mielenterveystalo
Virtualisairaala®
Palveluseteli

Tunnistaminen
Valtuutus,
palvelunakymat

Muut kansalliset
Palvelut
(VRK,Vero)

Palveluhakemisto,
palveluvaaka

hallinto
alueet

Itsehallintoalueiden
ja kuntien
sahkoiset palvelut

LI

Alueelliset ja kdyttajan valitsemat ratkaisut

(useita vaihtoehtoja, enemman kilpailua)

mm.

Omien tietojen kerdamisen ja sydttdmisen kehittyneet ratkaisut
Kohdennettujen kéyttéjaryhmien omahoito- ja hyvinvointisovellukset
Itsendista arkea tukevat ratkaisut (esim. vanhukset, kehitysvammaiset..)
Kehittyneet viestintédsovellukset (esim. video, chat)

Uudet innovaatiot VALTIOVARAINMINISTERIO




SOTETIETO HYOTYKAYTTOON -STRATEGIA OHJAA -
HALLITUSOHJELMAN KARKIHANKKEIDEN OHELLA ETENEMISTA

Sote-tieto hyotykidyttoon -strategia 2020:
Rajalliset resurssit oikeaan kayttoon

KANSALAINEN ! AMMATTILAINEN
Pystyn itse

* B f Kywkkiille kdyttajille
Elaminhallinta E‘M

fiksut jdrjestelmét
Valinnanvapaus 0

Cimat tiedot
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Tietojirjestelmit
tukevat tydtini

Sdhkaiset palvelut
ovat osa tydcini

Tieto palvelee tydtini

Toimin
tietoturvallisesti

Sahkbisten jarjestelmien avulla
= asiakastiedaot kaytissa

» vaikurttEvuus ja tehokdaius paranevat
= pahelujen saatavuus ja esteettbrmyys paranse

|
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Reseptin uusimispyynnon lahettaminen

Kanta

ETUSIVU

* SAHKOISET RESEPTIT
TERVEYSTIEDOT ~
SUOSTUMUS JA KIELLOT

TAHDONILMAISUT

PA SVENSKA KIRJAUDU ULOS

Omakanta

Testaaja, Teemu Olet kirfjautunut henkildkohtaiseen palveluusi.

ETUSIVU | SAHKOISET RESEPTIT
Sdhkodiset reseptit

Testaaja, Teemu /

Reseptienuasiminen
Reseptien uusiminen voit 12hettdd reseptistd uusimispyynnan terveydenhuoltoon.

Reseptit
Voit valita, mita resepteja haluat katsella. Reseptit nakyvat tassa palvelussa 2,5 vuotta maarayspaivasta lukien. Resepti
on yleensa voimassa vuoden, ellei voimassaoloaikaa ole erikseen rajattu. Tarkemmat tiedot reseptista naet valitsemalla

maarayspaivan.

® Reseptit ajalta 11.7.2014 - 11.11.2015
O Reseptit, joissa on laaketta saamatta

@] Reseptit, jotka ovat voimassa enaa alle 2 kuukautta.

Hae reseptit

Reseptien yhteenvedon tulostaminen
Lisaa rasti niiden reseptien kohdalle, jotka haluat yhteenvetoon (pdf).

Voit valita enintdan 50 reseptia. Valittuna nyt 0 reseptia. Tulosta yhteenveto

[] Valitse kaikki 25 reseptia.

MEdriyspiivi® Lidke® Maaratty Ladketta
ma3ard saamatta
| 11.11.2015 APTEEKISSA VALMISTETTAVA LAAKE 3X100g 3X100g

A1 torvastatini 10 mg tabletti Jalle Jalle
] 11.11.2015 A iini 10 bletti Ajall Ajall

Resepti <
voimassa saakka

11.11.2016
11.11.2016



Avoin data 2016 -

— Julkisen hallinnon avointa dataa on
runsaasti saatavilla

— Avoindata.fin kautta saatavilla
avointa dataa monipuolisesti, useita
alue- ja teemaportaaleja

— Useita avoimuutta edistavia
ohjelmia ja hankkeita, esim. suurten
kaupunkien 6Aika -hanke, OKM:n
johtama avoimen tleteen+a
tutkimuksen ohjelma (AT

— Useat virastot ja kunnat avanneet
aineistojaan, avaaminen jatkuu

— JHS 189 julkisen hallinnon suositus
avointen tietoaineistojen
kayttéehdoiksi kaytdssa (JHS —
suositusten Top-ten —listalla),
suosituksena kansainvalisesti

hteentoimiva Creative Commons
ime& 4.0

— JulkICT Labissa avointa dataa
hyddyntavia kokeiluja

Datan pohjalta luotu runsaasti
innovatiivisia sovelluksia

Taloudellisen ja yhteiskunnallisen
vaikuttavuuden tutkimus alullaan
(Avoimen datan vaikuttavuutta
koskeva VN TEAS-tutkimushanke
vuodelle 2016)

Paaministeri Juha Sipilan hallituksen
strateginen ohjelma: "Luodaan
avoimella datalla ja tietovarantojen
paremmalla hyodyntamisella
edellytyksia uusille
liiketoimintaideoille.”

Hallituksen karkihankkeet,
digitalisoinnin periaatteet,

VALTIOVARAINMINISTERIO
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Ohjelmasta pysyvaksi toiminnaksi

Jakelu - Avoindata.fi

Kansallinen avoimen tiedon ja
yhteentoimivuuden palvelu

Kuvailutiedot avatuista aineistoista
seka yhteentoimivuuden kuvauksia
ja ohjeita

Ohjeistus valtion ja kuntien da
avaamiseen

Kaytannot

Rahoitusperiaatteet ja kriteerit
julkisen talouden suunnitelman
valmistelussa

JHS 189 Avoimen tietoaineiston
kayttolupasuositus

Avoimen tiedon vaikuttavuuden
tutkimus ja seuranta

Kokeilut - JulkiICTLab

— Avointa dataa hyoddyntavien
julkishallinnon palvelujen
kehittamis- ja kokeiluymparisto

Verkostot ja yhteistyo

Tpahtumat, kilpailut, koulutus

Aktiiviset toimijat ministeridissa,
virastoissa ja laitoksissa, kunnissa,
kehittajayhteisdissa, yrityksissa

Muut ohjelmat ja hankkeet: avoin tiede,
avoin hallinto, kuntien 6Aika jne.

EU- ja kansainvalinen yhteistyd
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Rakennetaan digitaalisen
litketoiminnan kasvuymparisto

Tiedon
hyodyntaminen Esineiden
internet Liikenne
palveluna

Robotiikka ja
automatisaatio

lvm.fi VALTIOVARAINMINISTERIO



The diversity of platforms

3.0

Platforms for platforms
= (Internet), Amazon Web Services
Platforms mediating work
= TaskRabbit, Handy
Platforms making tools available online
= Github for software
Electronic goods markets for retail and business
= Ebay, android store, apple store
Platforms intending to transform service industries
= Airbnb, Uber, RelayRides
Platforms shifting the place of intermediaries in finance
= Kickstarter, Angelslist
Platforms facilitating social and political organisation
= Twitter, facebook

Platforms supporting production processes in industrial value chains
= |oT, industrial internet platforms

1.2016 | e
Source: adapted from Kenney/Zysman 2015

Lahde: K. Matthias Weber
AIT Austrian Institute of Technology,

Innovation Systems Department
VALTIOVARAINMINISTERIO
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Digitalisaation kerrokset
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MUUTOSTA ON JOHDETTAVA!

B Digitalisaatio osaksi valtionhallinnon arkea

B Tarvitsemme vahvaa yhteistyota ja yhtenaista toimintakulttuuria

B Kohtiyhtenaista johtamista

[ o,
|

-

\
. -
-

A
~

h |
|



